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os. s{ratqi fS, Aq snunfrrElq, qr il'{qfts-qr f+-* <"rr,iqc* qi+ qfit{qqr#d
d'<-{st-{qR*'ffir ard TA-d 3+lrTTtqfrqqr tirdrq"R"qqlrfr ttdRrd gwtftr+lt ttr++uta
*rrorto or* urfr* e qrfl{trqr qflq<r emq furrrfrq mrqiirc xgqi+ {sm{rdcrs sK{ s{Ett.
qrqr*a furn frqqmlaq cgs t fq-€r s]qidq lgq si+s-q{ sf,Eq?rsrkr s-€\=T i-$,r erre{Ts- fr
orfEd+,'svr+*o.
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qqq,Ifr qd, +*+ qromiqr vi*r,ig-{ ei'ilqr fukr fiorq"i-d *r elonoft nd qrid qrn

saTr* frqlqq 6{dr, ci} q-f,el61sx dt-s {Trc+q qrdraiqt q+ta rmq +gd EtrqrsrS Hq
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qT"ffi Be{ r5rfq afr sqTom 3rs€fi *ae qrnqf{s-{ rcsT E#qr sffiSd sntrd. ffis'
qufr'rgfn {nfl-{ri lqkd *# fuqTr r* {w srt+. TT{qftsqiq.ti si-W i{rT6{oqrd 3tT-fid qrd-d.
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toqm e E€d {dfuH ilrfr srir-+. snq {ffi m-ro'qn ti. 6"ign affi enk+ qnq
{ed+ qq{ qtqH +-de{qqui tcrrrd e ffi +-s-+ arrrt*t+r qq a wtw vroft 5t-*ar q.rw fr
er {-€Ti-q} +nkfi q-qnsrfr 3rTi. 61 q-slq(rfr €erqqq qR qrslqrql e*+ affi qryfr-s. s1w
{etqt qrufr gc{dr q++qr ordqm ie!.qrsrs,

t.wfrrudo.+ild,
t e-m{S+fiur +-ETqr {, qrgi-+ flqqr {rqq,
r. +riq rd +s!qr Frqfua *{ui errar +-rq+ zr*d,
'6. a6 ;fs!-qtTr +z{ qqm ontT
,{ ++fr r qruft ga{flri fqfr:Fr q eq.d qqrffi e-rd qr q {fi srrs{{s' qr+ s.{d 3Trd{Tfi erit

enfu+ srrq qrvft qaddr +q-rT aizqrd stdocr+ sr*m *.rt ttE{f{r€
3Tr#ronid,

q. qruft tp${ q{ qsiq rr-d-a q qr'fo q-S {sdt+ qqM s.rq *ql sG.
r. srle ra +s!-qT, qruft Td-&. qts-d ri<qtgdR qruqrqr ffi* qrqr

i. qliqEt+ ffirr a ag#S wr& q+er +qdt
y. Bted a+frr fuqrq ilhfl s+ E{t q!tq-$ 3Trann-d qd

q6. ffi g5a6r ule-+ alrftr+ ewr qqrqksr qreffi qro +rrers, qlq-i-+ o.r?iqic'-dr q
3il9e il{ 6{i d+, frr*q qrufr g{-{dT ffiq {-s++d ffiqlft{ffim m-+ frid qtdr qqund

Tfi fud qri. qrTJ qr +q-{r E{riqfu d a-s-drd. qralwfi -q ewqr}S qrofr gr+dr qtq{iqr tTtr{,
t€aTld e gEF14$ ffi (a fr ilt eiFro snq deiqr fuaqr-qr {al ea-*r(q rraq sr6d
qri. dr3ir ilt sTFr+' eqrq {siqr rrn ffi +.rn nd vtw Etd crfr qq{r *-qtqT
qFrRr6 q{trh+d qrlK 6-s-{ ewfr s-r+ ffi qrdrd.

sr. s{rFr*-d +a qisu-qr yi*f{ er dtsa o-s-q qrqra tfril *{utr6q trqfufi s'6a qrqrfr.
id-*'s-rs.q-*raqraEi{f, .

t\. qr eii qTdiqr kER *'e+ <rrrfr eTk* qtrq {si+ quft,r$+ < arkrr+
rqdffi qzfq{ffi ild fuird s{uqr+ Erq riqrtr{rtrqrq idsmd-{ +fr. qr eTirni 3Trqd

srfrr+R {* rrnqftq<T q qrruiqrqfrqti qr'fr q$ e qo frwnq t-* qrsr& ureMr qFk{iq-
q{rT iuqTd +d q-q1 u qaaiat wrfr eiq-e-+qerfr 6{ffi r anr*i ++qrfr s'i!q rd qrqi.
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ar. vrufr gc+ar etrrifr {d* <rqsT Eii" srfris-tr nzrr siu-qrd qr-* a-Q-q qroft ffirq q Eqi
dcrqtrr.T*-sqqr&.
q.ffi g5a5peprv-+ilsqtgrrdS{-dsf drq{rdf qa-&{s.q}s-qu'qnqr*.

t cr"fr q-*n <t t Td ffiq qrqRfr ffia a *edr dqqQs q<-&i r. q-fr ffi fucr cr
soqrcfutrc+-n+r.
s. qr6si{r qruft ga{dr lqka qa clq-$.rdrt .Fr'-qr.T znqr.

3;. 1ffi q1'rrr6g5a51*..{uqrdtunrqtqruqrfrfii:raqrauqnqrq}. HFirirddkflqcruftTai-ern
qqm er ercrsq l-s.ifiETq cro-qrsr (t (qtTfr. fu.R E{rfA. {sre-fi q1Eifrrfi E.i

sl-duqrdqql.
a. qrofr frfir#sr u-d mreeriru qroM qv+qr lFrrutrqr fu-qr< q"s-< qruqd <{ f y-qrt fuorql
d{tdoqtdqrdd.
d Bn+fi qq-*n ulttq sr({ {oole zr{ftr(r& v-qm s-n+d.
+q {neTi ilrrfr qErrqEt qmld {hqr sTT{ 6-$qrqI& q{r6{mrd +{5 {rqiq

ts. rrrrft T{Fflrq qfi{qH lr.iNuRM) s 66Fr s ct4q qai+foar clqrTd {hqr +q-{r
(urDSSMr) t +-drq E-6 affi ania. qr 3trd qrufr 

Tt-d6I 
q wsar qfwql r*a 51 qtfiiql

ffi a r1<n idnr *q vrs-rr+ oe qqRrn s{d dtr++rc+ *-H sTrt. eTq"n Trrrfr tqiqr
riq*+, q*enq{, igaTrd gsktqT sd trcc +'rduqrge} qr66is-Ea dr"+ vIe. 3Tr6Rd ertRrd
eG. q1 srl,irTri qrpid6r€ funrnS-qq flTr tTutq m. d+1oi- Rooq/T.;r.lo\e/o3F.fu.1" k{is-
o Q/o4,/Qo !o e1q$,

a1 q1ufrT*qr qn+ eronufr atffi ffia qq-a e
sl rdfr-wRur +rtsr d{lffi q<l-a qred qTTqtq qrHfi dd Fnfrd +-ro-qn srrffi 3rW
s< nrs+ twffi qeq srt rzi ilrqftq<r e rrnqqrq.fr qin dq{+rr+- eG.

t\e. +q yns{rqr kd eTrffi sr{sn {ratrs qrq Ejvqrqr E++ {rqr+d <rnqftqqr e
r,nqqrfr qi+ qrufo qsl qq-d-+ grffi qH M qlc.{r{ qtld dlt tr6d Atd qri.

q.:TrfiqflIs{ffi
?. qrmrdr o,'{ q{*c?+m sr6 (yoy)
i.q!frqSq{dt
x quhr$ eqdtqtfi-d sr6 (YoY)
q qvflgc{dr qtfiin fuq€ $-€1 E-d (o&M cost)

q{td 5giqrc-d +Rqft s-qr q r.R,iq?rfr qi+ ft rA vtqqr< dtd +t qrtt i*er qrlr#qr
silqt {rqrq qrq 6tunjqr st-flqri qInur d{d 3rsd. HrT} s{( 3r{qH clq Eiuqrqr e*+
qrntqEt q{dr, qrufr frfrfrqr q tsqra s.SqT E-d, q-dcrq* yqq q1 q g6q ffi eleia q-eerqr
.rntr. v+e, Bctift toqrd 3Tr+€r q{iT TQ-q ant itm vrm tpiq siq?frm rc$++ E.rm
qrcr +'ruqm qri . aQ-q qr sr-{dqri ider +ffiqr fu{rtq *.r+trq rgo ut* #H erar+r

t-g-+erqrsdriqs{rcqrsq-qrm+r.qraqr&.
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